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Management

Vorbilder bringen Erfolge!

Die Herausforderung liegt darin, dass ,Humankapi-
tal” schnell veraltet. Kompetenzen, die heute Wettbe-
werbsvorteile darstellen, sind im Markt von morgen
Giberholt. Unternehmen sollten sich daher stédndig mit
den Fragen beschéftigen: Was muss das Unterneh-
men, was missen unsere Mitarbeiter und Fiihrungs-
kréfte heute und morgen kénnen, um im Markt eine
fuhrende Wettbewerbssituation einzunehmen? Hat ein
Unternehmen beispielsweise eine zunehmende Inter-
nationalisierung zum Ziel, setzt dies voraus, die Mit-
arbeiter in einem internationalen Handlungsraum zu
entwickeln, Sprachtrainings durchzufiihren, kulturel-
le Unterschiede zu berticksichtigen und eine Organi-
sation zu schaffen, die einer starkeren Dezentralisie-
rung gerecht wird. Eine solche Entwicklung setzt na-
tdrlich auch Mitarbeiter mit einer Bereitschaft zu le-
benslangem Lernen voraus. Besonderes Augenmerk
auf Fihrungskrafte Mitarbeiter-Entwicklungs-Pro-
gramme sind fur alle Unternehmensebenen von Be-
deutung, und werden entsprechend den strategischen
Zielsetzungen und dem aktuellen Handlungsbedarf
des Unternehmens durchgefiihrt.

Von besonderer Relevanz ist die Entwicklung der Fiih-
rungskrafte. Sie tragen Verantwortung fir das Unter-
nehmen und Fihrungsverantwortung fur die Mitar-
beiter. Entwicklungsprogramme auf dieser Ebene mis-
sen so aufgebaut sein, dass neben dem fachlichen
Kdénnen auch die methodische und soziale Kompetenz
ausgebaut werden. Fiihrungsverantwortung heif3t der-
zeit viel starker als friher noch: Entwicklung der ei-
genen Persdnlichkeit im Umgang mit sich selbst so-
wie im Umgang mit den Mitarbeitern. Dabei werden
unter anderem Durchsetzungsstéarke, Fairness, Team-
und Kommunikationsfahigkeit geschult und trainiert.
Gleichzeitig geht es darum, ein gemeinsames Werte-
verstandnis aufzubauen, die gleichen Filhrungswerte
anzuwenden und Normen und Werte zu etablieren,
die als Leitlinie fur Mitarbeiter gelten.

ZAUBERWORT SELBSTBEFAHIGUNG

Das Wissen Uber die eigene Persdnlichkeit und das
gemeinsame Werteverstandnis stellen die Basis fir
das Fihren von Mitarbeitergesprachen dar, eine der
zentralen Aufgaben einer Fihrungskraft. Untersu-
chungen zeigen, dass Fiihrungskrafte immer noch

dazu tendieren, die Sachaufgabe solchen Gesprachen
vorzuziehen, und machen uns Experten damit die Not-
wendigkeit zur Weiterentwicklung in diesem Thema
bewusst. Unsere langjéhrige Erfahrung zeigt jedoch,
dass Kunden durch Schulungen in diesem Bereich die
Motivation und Leistungsbereitschaft ihrer Mitarbei-
ter steigern konnten, weil die Mitarbeiter endlich das
Gefiihl bekamen, gehort und verstanden zu werden.
Mitarbeitergesprache bericksichtigen, wenn sie rich-
tig gefihrt werden, neben den Unternehmenszielen
auch die personlichen Belange und Motive des Mit-
arbeiters. Dementsprechend hoch sind die Anforde-
rungen, sich als Fihrungskraft darauf vorzubereiten,
auf jeden Mitarbeiter individuell einzugehen, Ge-
sprache nachzubereiten und entsprechende Maf3-

Wachstumsstrategien fiir Familienunternehmen
19. Februar 2008, Salzburg / 09:00 - 17:00 Uhr

In diesem Seminar erhalten Sie einen Masterplan zur
Entwicklung und Umsetzung lhrer Wachstumsstra-
tegie.

Konkret erfahren Sie
wie Sie verschiedene Moglichkeiten des Wachs-
tums gegeneinander abwégen,
wie Sie Wachstumsrisiken in den Griff bekommen,
wie Sie lhre Unternehmenskultur als Nahrboden
fir Wachstum gestalten,
wie Sie lhre Mitarbeiter auf Wachstumskurs brin-
gen,
was Sie gerade als Familienunternehmen bei der
Finanzierung beachten sollten,
wie Sie neue Geschéftsfelder in das Unternehmen
integrieren und
mit welchen spezifischen Kennzahlen Sie den
Wachstumsprozess unter Kontrolle halten.

Referent ist Dr. Alexander Artmann.
Preis: 590,- € zzgl. MwSt. inkl. Seminarunterlagen,

Mittagessen, Kaffeepausen und Tagungsgetrénke.
Weitere Infos unter www.weissman.at.



DAS WISSEN UBER DIE EIGENE PERSONLICHKEIT UND
DAS GEMEINSAME WERTEVERSTANDNIS STELLEN

DIE BASIS FUR DAS FUHREN VON
MITARBEITERGESPRACHEN DAR

nahmen einzuleiten. Viele Mitarbeitergespréache und
die Nachbereitung leiden unter dem Zeitdruck der
Fihrungskréfte. Denn, auch wenn es sich viele nur
ungern eingestehen: Fiir die meisten Chefs, egal auf
welcher Ebene, stellt es eine groRe Herausforderung
dar, sich selbst zu organisieren. Dazu gehort etwa, die
richtigen Prioritdten zu setzen, Aufgaben sinnvoll zu
delegieren und sich die Zeit effizient einzuteilen -
auch die Zeit, die sie sich fiir die Mitarbeiter nehmen
sollten. Das Zauberwort in der Mitarbeiter- und Fih-
rungskréafteentwicklung heit damit Selbstbefahigung.
Das fordert die Fahigkeit, sich permanent auf die neu-
en Herausforderungen lernend einzustellen.

Eine Voraussetzung fir den Erfolg der Weiterbildung
im Unternehmen ist die Einbindung der obersten Ge-

schaftsleitung als Vorbild im Prozess. Erfahrungsge-
méaRk scheitern viele Entwicklungsprogramme, weil Mit-
arbeiter das Gefuihl haben, dass ihre Chefs etwas von
ihnen verlangen, was sie selbst nicht zu tun bereit
sind. Aus unserer Praxis empfehlen wir daher, dass
die Geschéftsleitung als Vorreiter den Prozess durch-
lauft und damit die Bedeutung des Themas vorlebt,
oder aber Gber intensive Feedback- und Ergebnis-
runden mit den Teilnehmern nahe am Prozess bleibt.
Gute Weiterbildungsprogramme fir Mitarbeiter ge-
winnen gerade auch in Familienunternehmen an Be-
deutung und werden als wertvoller Beitrag zur Zu-
kunftssicherung gesehen. Und dabei sind es zuneh-
mend auch kleinere Betriebe, die Gber Investitionen
in die Ressource Mitarbeiter direkt in die erfolgrei-
che Zukunft des Betriebes investieren.
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