Best Practices in F&E

Perfekte Informationsquelle

Wer als Fiihrungskraft in Forschung & Entwicklung neue Wege beschreiten will, braucht ech-
tes Feedback und valide Informationsquellen um zu priifen, ob der eingeschlagene Weg auch
der richtige ist. Mit Best Practices F&E gibt es jetzt fiir Sie eine klar strukturierte Hilfestel-
lung. Das neue Nachschlagewerk vermittelt Ihnen das nétige Know-how und belegt es sinnvoll
anhand zahlreicher Praxisbeispiele.

est Practices F&E - 50 TOP Unter-
Bnehmen, so der vollstandige Titel,
beinhaltet 50 spannende Inter-
views aus der Industrie. Befragt wurden
Top-Entscheider renommierter und er-
folgreicher Unternehmen in Deutsch-
land, Osterreich und der Schweiz. Ziel
jedes Interviews war es, herauszufinden,
was zu einer héheren Produktivitdt und
somit zur Steigerung von Effizienz und
Effektivitat in Forschung & Entwicklung
beigetragen hat. Wie wurde die Innova-
tionsleistung der F&E verbessert - kurz:
Was trug letztlich zur Performancestei-
gerung im Unternehmen bei?
Herausgeber des Werkes ist die Axel
Schréder & Partner Unternehmensbe-
ratung. Einer Systematik folgt das Buch
durch die Unterteilung in fiinf Stellhebel
des F&E-Managements: Strategie, Pro-
zess, Projektmanagement, Struktur und
Mitarbeiter. Den Einstieg in jeden dieser
Themenbereiche bildet ein umfassen-
der Beitrag aus dem Erfahrungsschatz
der Unternehmensberatung. SchliefSlich
folgen jedem Stellhebel etwa zehn Best
Practice-Interviews.
Die Interviews beinhalten vor allem
Fragestellungen zu Innovationen und
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42

zur Innovationsfiihrerschaft, dem Grad
der Standardisierung eines Produktpro-
gramms oder wie Strategie und Unter-
nehmensvision zusammen finden. Im
Themenbereich Prozessgestaltung wird
klar, dass weniger oft mehr ist. Beson-
dere Aufmerksamkeit verdienen dabei
die Entschlackung der entwicklungs-
relevanten Prozesse sowie ein ausge-
reiftes Kommunikationskonzept, beide
entscheidend fiir die definierten Pro-
zessbeschreibungen.  Effektivitit und
Effizienz entstehen oftmals durch eine
Vereinfachung der Prozesse.

Innovation beginnt beim Kunden

Wie sind diese Prozesse in erfolgrei-
chen Unternehmen aufgebaut und wie
werden sie kommuniziert und gelebt?
Wohin entwickelt sich der Weg der
Ideenfindung in Zeiten immer kiirze-
rer Innovationszyklen? Der Innovati-
onsprozess der Hilti AG zeigt auf, dass
Innovation direkt beim Kunden beginnt
und wichtige Impulse fiir Neuentwick-
lungen gibt. Wie die Einfiihrung eines
Softwaretools den Prozess des Ideenma-
nagements unterstiitzt, erklart der Leiter
des gleichnamigen Bereichs von Nokia
Siemens Networks.

Der Themenschwerpunkt Projektma-
nagement beschdftigt sich mit Fragen
rund um die Rolle des Projektleiters,
der Senkung der Herstellkosten, des
F&E-Controllings sowie mit dem The-
ma Design-to-Cost. Welche positiven
Auswirkungen eine optimierte Projekt-
architektur haben kann, wird im Inter-
view mit dem F&E-Leiter der Wiener
Frequentis deutlich.

Zur Optimierung der Struktur eines
Unternehmens entwickelte der Heraus-
geber das Modell der ,Atmenden Or-
ganisation”. Hier werden die Vorteile

der funktionalen Struktur mit denen der
Profitcenter-Struktur gekoppelt. Ist das
System dahingehend ausgeglichen, kon-
nen Wachstum und bessere Ergebnisse
erzielt werden. In diesem Abschnitt
werden vor allem die Gestaltung von In-
novationscentern, Netzwerkbtros oder
die Internationalisierung betrachtet.
Strukturrelevant im Hinblick auf eine zu
Innovationen inspirierende Atmosphare
ist auch der Beitrag zum Raumkonzept
des Google Entwicklungszentrums in
Ziirich.

Empathie und Kompetenz

Den Abschluss bildet der Stellhebel
Mitarbeiter beziehungsweise Mitarbei-
terfihrung. Welche Rolle spielen Em-
pathie und Kompetenz und wie wirkt
sich die personliche Entwicklung auf
die Fihrungsqualitat aus? Auf welche
Weise Fihrungskultur und Vertrauen
in die Mitarbeiter zum einen Loyalitat
in das Unternehmen und zum anderen
Innovation fordern, zeigt das Gesprach
mit der Geschéftsleitung der sterreichi-
schen Firma Fronius.

Der Aufbau des Buches ist perfekt
geeignet fiir Leser mit einem knappen
Zeitfenster. Es ist leicht lesbar und funk-
tioniert ,on demand”: Der Leser gelangt
schnell zu entscheidenden Inhalten,
auch Quereinstiege oder das Lesen
von Einzelauszligen sind erkenntnis-
reich und liefern praxisnahe Antworten
auf akute Fragestellungen. Das Buch
umfasst 324 Seiten, ist reich bebildert
und hochwertig in Leinen gebunden.
Es erscheint mit Silberfolienpragung im
Leinenschuber und ist Uber den Buch-
handel oder bei Axel Schroder & Part-
ner direkt erhdltlich unter: http://www.
fue-manager.de/. Ein Exemplar kostet 86
Euro inklusive Versand nach Osterreich.



