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Kaba GmbH in Österreich ist das Produktions- und Logistikzentrum
für Kaba- und Gege-Schließzylinder sowie Türschlösser für Europa,
Asien und Australien. Der Exportanteil beträgt 74 Prozent. Die Pro-
duktion er folgt in zwei niederösterreichischen Standorten, näm-
lich in Herzogenburg und in Eggenburg.

K A B A  G M B H

1968

mechanische, mechatronische und
elektronische Zutritts-Kontroll-
systeme

420

62 Mio. Euro

GRÜNDUNG

PRODUKTPALETTE

MITARBEITER

UMSATZ KONZERN

K U R Z P R O F I L

Kaba GmbH

3730 Eggenburg
Wienerstraße 46

Tel.: 02782/808-0

www.kaba.at

S E M I N A R O R T

Branchenbester zu sein, das ist die klare Vision des nö. Vorzeigeun-
ternehmens Kaba GmbH. Das heisst, dass die Maßstäbe für Liefer-
zeit, Qualität und Effizienz extrem hoch gesetzt sind. Kürzeste Lie-
ferzeiten, eine hohe Variantenvielfalt der Produktpalette sowie stark
schwankende Losgrößen von einem bis zu mehreren tausend Stück
machen diese Vision zu einer spannenden Herausforderung. Um diese
Hürde zu meistern hat die Kaba GmbH, basierend auf der Idee und den
Erfolgen des Toyota Produktions Systems, das Kaba Produktions 
System entwickelt. Die Eckpfeiler dieser Philosophie werden durch
einen fließenden Wertstrom, verschwendungsfreie (idealerweise ver-
schwendungsfreie) Fertigung und die Konzentration auf den Ort des
Geschehens (Gemba) gebildet. Wesentlich für die Umsetzung sind
kontinuierliche Reflexion und Verbesserung unter Einbindung aller
Mitarbeiter. Nur so kann eine ganzheitliche Betrachtung unter Ein-
beziehung aller Perspektiven und eine erfolgreiche Durchsetzung der
Philosophie auf allen Ebenen des Betriebs erreicht werden. In diesem
Seminar werden Ihnen die Erfolge, aber auch Hürden und Rück-
schläge auf dem Weg zur Perfektion präsentiert. 

T h e m e n s c h w e r p u n k t e :
➤ Wertstromaufnahmen und Wertstromdesign
➤ Verschwendung erkennen und vermeiden
➤ Kaizen, Lean Prinzipien

R e f e r e n t e n :
Mitarbeiter aus Produktion, Beschaffung und Logistik

Lean Production - 
Auf dem Weg zur Perfektion

25. März 2010
9.30 – 16.00 Uhr
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Siemens AG Österreich ist der größte Technologiekonzern in Öster-
reich. Über ??? MitarbeiterInnen erwirtschafteten im abgelaufe-
nen Geschäftsjahr einen Gruppen-Umsatz von ??? Mrd. Euro. Mit
knapp 1.000 Er findungs- und Patentanmeldungen und einem For-
schungsbudget von über 700 Mio. Euro beweist die Siemens AG
Österreich ihre Innovationskraft und leistet damit für ihre Kunden
einen wertvollen Beitrag zu deren nachhaltigen Geschäftsverbes-
serungen.
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Erfolgreich durch effizientes
Customer Relation Management (CRM)

22. Juni 2010
9.30 – 16.00 Uhr
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S E M I N A R O R T

„Zusammenkommen ist ein Beginn, Zusammenbleiben ist ein Fort-
schritt, Zusammenarbeiten ist ein Erfolg", sagte Henry Ford und um-
reißt damit das Thema dieses Seminars bei Siemens AG Österreich.
Das geschäftliche Umfeld, in dem das Unternehmen im Wirtschafts-
raum Central Eastern Europe agiert, ändert sich ständig. Auf allen
Märkten verschärft sich der Wettbewerb. Die Kunden fordern nie-
drigste Preise, höchsten Mehrwert und eine optimale Gestaltung
der Lebenszykluskosten von Produkten, Systemen und Anlagen. Um
in diesem Umfeld langfristig erfolgreich zu sein, bedarf es neben
einem attraktiven Portfolio an Produkten und Serviceleistungen
sowie einer schlanken Kostenstruktur auch einer verbesserten Aus-
nutzung von Siemens-internen Synergien in der Betreuung der Kun-
den und in der Bearbeitung des Marktes. Der Austausch von Wissen
zwischen Siemens und einem Kunden ist eine dieser Synergien, die
Siemens nützt, um nachhaltig erfolgreich zu sein. CRM unterstützt
dabei die Erreichung der Wachstumsziele im gesamten Wirtschafts-
raum mit Fokus auf Verbesserung der Marktausschöpfung, Gewin-
nung neuer Kunden und Nutzung von Cross-Selling-Potenzialen.

T h e m e n s c h w e r p u n k t e :
➤ CRM als Strategie 
➤ Erfolg durch 360-Grad-Blick, Change Management

R e f e r e n t :
Dr. Helmut Bachner, Unternehmensberater
Mag. Rudolf Jezek, Practice-Mgr. CRM
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